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FASE 1

Operazioni di registrazione e richiesta delle credenziali

1. Aprire il proprio browser (il sito ¢ di tipo responsive, quindi fruibile con ogni browser e su
ogni dispositivo, fisso o mobile).

2. Collegarsi all'indirizzo: www.donatofiorillo.it

3. Dal menu principale del sito cliccare sulla voce FORMAZIONE MIUR: si aprira un menu a
tendina.
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Home page del sito www.donatofiorillo.it

FORMAZIONE MIUR

Menu a tendina FORMAZIONE MIUR
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4. Dal menu a tendina selezionare la voce HELP DESK.
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Selezione della voce HELP DESK dal menu FORMAZIONE MIUR

5. Siaprira la pagina “HELP DESK — Richiesta di assistenza tecnica”. Compilare tutti i campi
richiesti (Cognome e Nome, Nome Utente/Codice Fiscale, Meccanografico Scuola,
Denominazione Scuola, Richiesta, Indirizzo email per la risposta) specificando nel campo
“Richiesta” che si tratta di una nuova attivazione, quindi cliccare su Invia.

HELP DESK

Cogname & Nome

Nome Utente (Cadice Fiscale) +
Meccanografice Scuala »
Danominazions Souala *
Richigsta *

Inlirizzo emad per risposta

Torna aka Home —

Form HELP DESK presente sul sito www.donatofiorillo.it

6. L'Help Desk, verificata la richiesta, attivera I'utenza e inviera via email le credenziali
provvisorie (nome utente e password).

7. In caso di mancata ricezione, controllare la cartella SPAM della propria casella di posta e/o
contattare la segreteria della propria scuola per verificare di essere stati autorizzati alla
partecipazione al corso.
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8. Ricevute le credenziali, tornare su www.donatofiorillo.it, cliccare nuovamente su
FORMAZIONE MIUR e selezionare questa volta la voce PORTALE FORMAZIONE.

VEITALE FOSMADNE

1

Edilizia & Infrastrutture

Selezione della voce PORTALE FORMAZIONE dal menu FORMAZIONE MIUR

FASE 2
Accesso alla piattaforma e scelta del corso

9. Siaprira la piattaforma “Sicurezza Scuole”. Cliccare su Login, in alto a destra.
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Home page della piattaforma Sicurezza Scuole

10. Inserire nome utente e password provvisoria ricevuti via email, quindi cliccare su Login.

ATTENZIONE
a. Al primo accesso verra chiesto di cambiare la password.

b. La nuova password dovra essere lunga almeno 8 caratteri e contenere almeno una lettera
maiuscola, una minuscola, un numero ed un carattere speciale (es. @ - ! ecc.).
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c. Alcuni corsi possono consentire 1'accesso anche come ospite, tramite il pulsante “Login come
ospite” presente nella stessa pagina.

d. In caso di problemi di accesso, utilizzare esclusivamente il form HELP DESK presente sul sito
www.donatofiorillo.it (vedi Fase 1, punti 3-5): non inviare richieste ad indirizzi o canali diversi da
quelli ufficiali.
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il form di HELP DESK
Logn e s presente sulla

SUPPOR' Homa Page di

www.donatofiorillo.it

Pagina di Login della piattaforma Sicurezza Scuole

11. Cambiata la password, il sistema reindirizzera alla pagina “Corsi disponibili”. Se ci6 non
avvenisse in automatico, cliccare sul pulsante Home in alto.

Corsi disponibili sulla piattaforma Sicurezza Scuole — A.S. 2025/26

12. Selezionare il proprio corso seguendo le indicazioni della circolare della propria scuola o le
indicazioni dell'Help Desk. Per I'A.S. 2025/26 risultano disponibili, tra gli altri, i seguenti
corsi:

-) INFORMAZIONE 81/08 — Evento sismico (2 ore)

-) INFORMAZIONE 81/08 — Stress da lavoro correlato (2 ore)
-) Corso di Formazione Iniziale D.Lgs 81/2008 (12 ore)

-) Formazione Generale per Preposti (8 ore)

-) Rischio Incendi (4 ore)
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-) INFORMAZIONE D.Lgs 81/08 (2 ore)
-) INFORMAZIONE — Lavoratori e Preposti (2 ore)

FASE 3
Fruizione del corso e test finale

13. Seguire tutte le unita didattiche assicurandosi che alla fine di ogni sessione sia apparsa
l'etichetta verde con 1'indicazione COMPLETATA.
IMPORTANTE
a. Per alcuni corsi ¢ prevista 'accettazione di clausole iniziali e/o il download di materiale legale.
b. L'accesso ad ogni lezione ¢ consentito solo dopo aver completato quella precedente.

c. Sul portale ¢ attivo un sistema di monitoraggio delle tempistiche e delle modalita di fruizione dei
corsi.

14. Completate tutte le lezioni si avra la possibilita di accedere al test di autovalutazione finale.

Esempio di unita didattiche di un corso

NOTA IMPORTANTE

Il quiz, a risposta multipla, potra essere ripetuto un numero indeterminato di volte, ma sara
considerato solo 'ultimo tentativo.

ATTENZIONE
Il test si intendera superato al raggiungimento del punteggio di 10/10.

_.

Do fore: Tcevers uno vouladione  Da fare: Otensre |o sullicierczo

Chiusura: domenica. 25 settemnbre 2022, 23:59

Esempio di interfaccia del test finale
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15. Completato il test con punteggio di 10/10, cliccare sul pulsante INVIA TUTTO E TERMINA.

Toma al tentativo

Invio del tentativo di quiz

16. Al termine del corso saranno inviati alla scuola gli attestati di partecipazione, con validita di 24

mesi per i corsi di formazione iniziale/avanzata e validita annuale per quelli di revisione ed
aggiornamento.

INFORMAZIONI UTILI
Note importanti

1)

2)

3)

4)

5)

Per gli utenti che intendano fruire del corso da dispositivi mobili, dal menu FORMAZIONE
MIUR del sito www.donatofiorillo.it sono disponibili i link diretti per scaricare 1'app Moodle®
per sistemi Apple ed Android.

Il servizio di Help Desk ¢ attivo nei giorni feriali; tutte le richieste pervenute tramite il form
ufficiale del sito o tramite 1'indirizzo helpdesk@donatofiorillo.it saranno evase entro 48 ore
lavorative.

Nessuna responsabilita potra essere addebitata al servizio di assistenza per richieste pervenute
attraverso canali non ufficiali.

Le richieste di assistenza per mancato accesso o mancata fruizione dei corsi pervenute a meno
di 48 ore dalla scadenza saranno evase compatibilmente con le disponibilita del servizio di
assistenza.

La responsabilita della mancata fruizione del corso, dell'erronea comunicazione dell'indirizzo
email alla segreteria, della mancata visione delle lezioni asincrone e del mancato superamento
dei test finali ¢ imputabile esclusivamente al personale interessato, salvo che non sia
riconducibile ad oggettiva e motivata ragione da relazionare all'Istituzione di appartenenza.
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